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1. Zweck 

Die WEEE-Richtlinie 2012/19/EU (WEEE - Waste Electrical and Electronic Equipment - „Elektro- 
und Elektronikgeräte-Abfall“) dient der Vermeidung von Abfällen von Elektro- und 
Elektronikgeräten und der Reduzierung solcher Abfälle durch Wiederverwendung, Recycling 
und anderer Formen der Verwertung. Sie regelt den Vertrieb, die Rücknahme und die 
Entsorgung von Elektro- und Elektronik-Altgeräten in der EU und wird in den 
Mitgliedsstaaten durch nationale Gesetze umgesetzt, in Deutschland durch das 
Elektrogesetz (ElektroG). 
 
Hersteller und Vertreiber sind verpflichtet Rücknahmesysteme für alte Elektro- und 
Elektronikgeräte anzubieten, die es Endverbrauchern ermöglicht, diese kostenlos und “in 
zumutbarer Entfernung” zurückgeben zu können. 

2. Angaben zum Hersteller / Vertreiber 

Hersteller 
Tristel Solutions Ltd., Unit 1B, Lynx Business Park, Fordham Road, Snailwell, Cambridgeshire, 
CB8 7NY, UK 
Tel. +44 (0)1638 721500; mail@tristel.com 
 
Vertreiber („Tristel“) 
Tristel GmbH, Karl-Marx-Allee 90a, 10243 Berlin, Deutschland 
Tel. +49 (0)30 54844226; berlin@tristel.com 

3. Geltungsbereich 

Von Tristel in Verkehr gebrachte Kleingeräte, die ausschließlich in anderen als privaten 
Haushalten genutzt werden bzw. gewöhnlich nicht in privaten Haushalten genutzt werden 
(B2B). 
 
Kleingeräte sind definiert als solche, bei denen keine der äußeren Abmessungen mehr als 
50 cm beträgt. Im Detail: 
 

Kleingeräte – Allgemeine Verwendung 

Gerätename Gerätebeschreibung Gerätegröße 
Stella IQ Prozesssteuerungseinheit 

 
(Batterie: 4.8 V NiMH, 2000 mAh, 117 gm) 

12 x 18 x 12 cm 

Stella Pulse Pumpeneinheit 
 
(Batterie: 12 V NiMH, 4500 mAh, 622 gm) 

12 x 15 x 12 cm 
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Gerätename Gerätebeschreibung Gerätegröße 
Stella IQ / Pulse Netzteil FRIWO 1950082, 12V DC, 800mA 

bzw. 

FRIWO 1960973 12V DC, 1000mA 

6.5 x 5.5 x 7.5 cm 
Kabellänge: 2m 

 
Kleingeräte – Informations- und Telekommunikationstechnik 

Gerätename Gerätebeschreibung Gerätegröße 
3T Device Tag Etikett mit RFID-Chip 12.5 x 3.3 x 0.7 cm 
3T ID Card Karte (ISO 7810) mit RFID-Chip 8.6 x 5.4 x 0.76 cm 

 

4. Rückgabemöglichkeiten  

Der Hersteller der o.g. Elektro-/Elektronikgeräte hat diese, wo zutreffend, mit einem Symbol 
einer durchgestrichenen Mülltonne gekennzeichnet (EN 50419), um Verbraucher daran zu 
erinnern, diese nicht im Hausmüll zu entsorgen. 

 
Tristel bittet alle Kunden, dieses Symbol zu beachten und die jeweiligen Elektro- und 
Elektronikgeräte nicht im Hausmüll zu entsorgen. 
 
Tristel unterstützt die Wiederverwendung und das Recycling von Elektro- und Elektronik-
geräten, da dies zahlreiche Vorteile für die Umwelt bietet, wie z. B. die Reduzierung des 
Rohstoff- und Energieverbrauchs, die Vermeidung von Deponieabfällen und die 
Verhinderung der Umweltbelastung durch in manchen Elektro- und Elektronikgeräten 
enthaltene gefährliche und/oder giftige Stoffe. 
 
Als B2B-Vertreiber ermöglicht Tristel Endverbrauchern von innerhalb des Vertriebsgebietes 
in Verkehr gebrachten Elektro- und Elektronikgeräten die kostenlose Rückgabe von 
Altgeräten im Gegenzug für neu gekaufte Geräte der gleichen Art. 
 
Die Rückgabe erfolgt nach vorheriger Kommunikation mit dem Tristel- Kundenservice 
(Tel. +49 (0)30 54844226; berlin@tristel.com) an folgende Adresse: 
Tristel GmbH, Karl-Marx-Allee 90a, 101243 Berlin, Deutschland. 
 
Sollte alternativ eine Abholung der Elektro-/Elektronikgeräte durch Tristel gewünscht sein, 
können Kunden Tristel für die Zusendung von Verpackung und Versandlabeln kontaktieren. 
 
Tristel übergibt zurückgenommene Altgeräte für die Behandlung und Entsorgung an 
Entsorgungsträger bzw. an den Hersteller. 
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5. Verweise 

WEEE-Richtlinie 2012/19/EU 
ElektroG (§§ 7a, 19, 19a) 


